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e Dreikomponenten-Modell.

» emotional-affektive Komponente
v ,Ich mag oder ich mag nicht..."

» kognitive oder Meinungskomponente
v, Ich bin der Uberzeugung, dass ..."

» konative Komponente
v ,Ich tue gerne ..."

(Rosenberg & Hovland, 1960)
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e Korrespondenzprinzip
— action (was wird getan?)
— context (wo, in welchem Zusammenhang?)
- target (zu welchem Zweck?)
- time (zu welcher Zeit?)

e Was tut eine definierte Person, wann und wo, zu
welchem Zweck?

Fishbein & Ajzen, 1985
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o Attitude

— Meinung, dass ein Verhalten zu bestimmten erwinschten
oder unerwulnschten Ergebnissen fuhrt

e Subjektive Norm

— Meinung, dass bestimmte Personen erwarten, dass die
Person ein Verhalten zeigt oder dieses unterlasst

e wahrgenommene Verhaltenskontrolle

- Erwartung einer Person, dass bestimmte Ereignisse sie
davon abhalten kénnten oder sie befahigen, sich in
gewlunschter Weise zu Verhalten
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e Meinungen:

— ursprunglich
e auf Erfahrung basierend

— abgleitet
e von Experten Ubernommen

— unwesentlich
e Willktrliche Geschmackspraferenzen
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Typus

Beispiel

Quelle

Aufrechterhaltung

Anderung

urspringlich

Mein Name ist ...

Direkte Erfahrung
mit dem Objekt

Konsens und
Verstarkung

selten und auBerst
schwer

urspringlich

Ich bin ein guter
Sportler

Direkte Erfahrung
mit dem Objekt

Selbstbekraftigung
und Glauben

schwer -
Psychotherapie

Autoritatsuber-

Wissenschaftler sind

Sozialer Einfluss

Selbstbekraftigung

Kritik, Eingren-

zeugung Experten und Glauben zung und Dis-
kreditierung der
Autoritat

Abgeleitete Sporttreiben ist gut | Reprasentieren, Selbstbekraftigung. Logische

Uberzeugung fir mich was eine Autoritat | Soziale Bekrafti- Argumentation

sagen wirde

gung. Auf Argumen-
te gestitzt

unwesentliche
Uberzeugung

Spinat schmeckt
scheuBlich

Direkte Erfahrung
mit dem Objekt

Selbstbekraftigung,
Beispiele von
personlichen
Erfahrungen

Konfrontation,
Anreize und Disso-
nanz
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/i Uberzeugungen ﬁber\
Verhaltenskonsequenzen
(b)) A Einstellung
(Ey)

* Bewertung der Verhal-
tenskonsequenzen (e;) /

-

Verhalten
V)

V~VI = [w,E, + W,SN+wW;wVK]

wobei:
*E, =X bg;

*SN=% bjmj
* WVK = 2 b,P,
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(Dzewaltowski, 1989)



__iBgUniversitdt Stuttgart
e T T e e

e direkte Strategien

— bloBe Darbietung

— Diskrepante Erfahr-
ungen

— Konditionierung

Einstellungen andern

e /ndirekte Strategien

— Modell-Lernen
— persuasive Appelle

— Anreize und Disso-
nanzen
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Informationsverarbeitungs-Paradigma nach McGuire

(1985):
Zweifaktoren-Modell
|
Rezeption
I I
Aufmerk- Akzeptie- Beibehal-
sarmkeit X || Verstehen| X ren X cen X Verhalten
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Rezipient

Zentrale Route

Periphere Route

Hoch motiviert und hohe
Fahigkeiten

+dauerhafte Anderung
+Argumente wichtig

+stabil gegenlber
Gegenargumenten

+Verhaltensanderung
moglich

+0ohne relevante
Wirkung auf Einstel-
lungen und Verhalten

Unmotiviert und geringe
Fahigkeiten

+ohne relevante
Wirkung auf Einstel-
lungen und Verhalten

+Argumente unwichtig
+Personencharakteri-
stika des Senders wich-
tig

+kurzfristige Einstel-
lungsanderung

+geringer Verhaltens-
einfluss




